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Introduccion

El Plan de Emergencias de EDP University Recinto de Hato Rey busca establecer aquellos
procedimientos operacionales, responsabilidades y acciones a seguir para la proteccién de la vida
de los estudiantes, la Facultad y el personal administrativo de EDP University of Puerto Rico, Inc.
(EDPU), asi como para la proteccidn de la propiedad. En este plan se describe el procedimiento
para el desalojo de EDPU en caso de Huracan, Tormenta, Terremoto, Incendio, Actos Terroristas,
Amenaza de bombas, Enfermedades Infecciosas y Tirador Activo. Esto facilitard una economia de
tiempo valioso en situaciones de emergencia. Los planes incluyen detalles especificos, tales
como:

1. Protocolos, antes, durante y después de una emergencia.

2. Las rutas de escape y zonas de reagrupacion

3. Tareas para todos los miembros del personal.

4. Planos de desalojo
Este plan fue diseifiado por el Comité de Emergencias de EDPU, en cumplimiento de ley. Aunque
es imposible anticipar cada situacion potencial de emergencia, podemos prepararnos para
algunas emergencias tomando precauciones tales como:

1. Planificar dos rutas de salida.

2. Llevar a cabo simulacros de desalojo, durante diferentes momentos del dia con un

minimo de tres (3) veces por afio.
3. Evaluar los protocolos durante un simulacro de desalojo.
4. Mantener expedientes de los simulacros de desalojo para mostrar al momento de la
inspeccion de las facilidades y la revisidn del edificio.

5. Actualizar el plan de Manejo de Emergencia Anualmente.



Base Legal

a) Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo de Puerto Rico, Ley NUm. 16 del 15 de agosto de
1975, segin enmendada por la Ley 116 del 24 de junio del 1977 y la Ley nim. 32 del 26
de julio del 1991.

b) Ley de la Agencia Estatal para el Manejo de Emergencias y Administracidon de Desastres

de Puerto Rico, Ley NUum. 211 del 2 de agosto de 1999.

Proposito
El propdsito principal de este plan de emergencia es instituir efectivamente una cadena de
operaciones que suministren una movilizacién de todo el personal administrativo, facultad,
estudiantes y visitantes que se hallen dentro de las instalaciones, con orden, seguridad y prontitud
en caso de una emergencia. Ademas, presenta un compromiso real para salvaguardar las vidas,
propiedad y garantizar la seguridad de la comunidad universitaria ante los desastres que pueda
causar la naturaleza o el hombre. El mismo presenta el compromiso de mitigar los dafios y la

respuesta durante y después de la emergencia.

Objetivos

a) Suministrar una guia que sera utilizada por la facultad, empleados administrativos y
estudiantes en situaciones de emergencia.

b) Instituir protocolos que permitan a la facultad, empleados administrativos y estudiantes
a responder en una situacién de forma efectiva.

c) Asegurar un entendimiento sobre las normas de seguridad de la institucion.

d) lIdentificar las lineas de autoridad, las responsabilidades de la facultad, los empleados
administrativos y los protocolos para el manejo de emergencias.

e) Suministrary establecer un punto de referencia a usarse al revisar y recomendar cambios

de normas, procedimientos y practicas existentes.



Alcance

Estos procedimientos aplican al Recinto de Hato Rey el cual incluye:
Edificio Principal Gladys T. Vazquez.

Edificio Anexo

Edificio Arroyo

Edificio San Juan School of Design

Lista del Comité de Emergencias

b)

c)

d)

Dra. Mayra Figueroa Perez, Rectora

Prof. Enid Cartagena Villanueva, VPA Asuntos Estudiantiles

Decano de Asuntos Académicos

Decano de Asuntos Estudiantiles

Ing. Luis Fuster Quintana, VPA Administracion y Tecnologia

Dr. Ramén Mallol, Decano de Asuntos Tecnoldgica

Prof. Luis Perez Velilla, Administrador de Sistemas de Informaciéon y Tecnologia
Victor Reyes Solano, Coordinador de Servicios Generales
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Lic. Javier Noriega, Coordinador Institucional de Titulo IX
10. Prof. Margaret Diaz, Directora Institucional de Infraestructura Fisica
11. Prof. Lourdes Molina, Gerente de Recursos Humanos

Situacion

EDP University of Puerto Rico es una institucién de Educacidn Superior sin fines de lucro
licenciada por la Junta de Instituciones Postsecundarias y acreditada por la Middle States
Commission on Higher Education. Esta ofrece Maestrias, Certificados Graduados,
Bachilleratos y Grados Asociados en clases diurnas, nocturnas y sabatinas. Nuestros
nuimeros de teléfono son 787-765-3560 o 1-855-999-3378 y nuestra pagina de Internet
www.edpuniversity.edu

EDP University Recinto de Hato Rey estd expuesto diversos riesgos y peligros ocasionados
por eventos tales como: Huracanes, Tormentas, Incendios, Amenaza de bomba,
Terremoto, Tiradores activo, Enfermedades Infecciosas, entre otros. Estos eventos
pueden suceder en cualquier momento y afectar a las personas que se encuentren en las
instalaciones.

En el Recinto de Hato Rey contamos con una plantilla de 121 empleados en horarios fijos,
flexitime y remoto.

Actualmente EDP University tiene en su geografia 4 edificios contiguos. Los edificios estan
construidos en Hormigén y Acero en el exterior y divididos en el interior con madera,
gibpson board y bloque de concreto. Estos cuentan con espacios de laboratorios segun la
materia de especialidad, salones de clase y conferencia y oficinas de servicio y
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f)

administrativas.

Al momento de la preparacién de este plan de emergencia EDP University Recinto de Hato
Rey no cuenta con situaciones y/o condiciones que puedan constituir un riesgo para la
seguridad de las personas o la propiedad. Nuestras facilidades no son vulnerables a
incendio, no es vulnerable a inundaciones y no poseemos fallas ni defectos de
construccion, ni en los sistemas eléctricos. Nuestro centro no almacena materiales
peligrosos o vulnerables a incendios, tampoco se llevan a cabo labores que requieran la
utilizacion de equipo que pueda ocasionar alguna emergencia. Los tanques de diésel se
encuentran fuera del edificio y estdn debidamente identificados con los respectivos
letreros y medidas de seguridad.

No existe otra situacién de riesgo (inundaciones, deslizamientos, contaminacién) ademas

de los desastres naturales y los accidentes aéreos o automovilisticos a los que esta
expuesta la poblacion general.



Descripcion de las Facilidades

El Actualmente el Recinto de Hato Rey de EDP University cuenta con 81,677.11 sq. ft. construidos,
de los cuales el 32.57% esta desinado a espacios de instruccidn, el 12.96% son espacios de apoyo
institucional, 8.54% espacios de servicio al estudiante, 6.63% para apoyo académico, 6.30% para
desarrollo e investigacidn y el restante 1.64% es de propuestas, emprendimiento y desarrollo
econdémico.

Edificio Principal Gladys T Vasquez
Coordenadas 18°24’55” N - 66°03'19” W
Medidas de la infraestructura 53,348.84 sq.ft

El edificio principal Gladys T. Vdzquez consta de 5 niveles donde se ubican salones, laboratorios,
oficinas de servicios estudiantiles y oficinas administrativas. El mismo cuenta con 2 elevadores, 2
escaleras de emergencia, sistema y equipos de supresién de fuego, alarma contra incendios,
altoparlantes de comunicacién, luces de emergencia, rotulaciones de emergencia, planos de
desalojo e identificacién de salones y oficinas, alarma de seguridad y un sistema de enfriamiento
de aire (chiller) con 40 manejadoras. El primer nivel consta de 7 oficinas de servicio al estudiante,
6 oficinas del Decanato de Asuntos Estudiantiles y un centro de tutorias para estudiantes. Este
nivel cuenta con dos bafios con acceso a personas con diversidad funcional. El segundo nivel
ubica la biblioteca, 5 salones de clase, 5 oficinas administrativas y un centro de cdmputos de
estudios graduados. Ademas, cuenta con 2 bafios con acceso a personas con diversidad funcional.
El tercer nivel cuenta con 7 laboratorios, 6 salones de clase, un cuarto de telas y un cuarto de
cambiador. Ademas, cuenta con 2 bafios con acceso a personas con diversidad funcional. El
cuarto nivel cuenta con 8 laboratorios de computadoras, 3 salones de clases, 1 saldn de juntas, 1
oficina de servicios tecnoldgicos, 3 oficinas administrativas y un cuarto de servidores con un
sistema de supresion de fuego independiente. Ademas, cuenta con 2 bafios con acceso a
personas con diversidad funcional. El quinto nivel cuenta con un salén de actividades con
capacidad de 150 personas, y las oficinas administrativas de Presidencia, Rectoria, Finanzas y
Facultad. Ademas, cuenta con 2 bafos con acceso a personas con diversidad funcional.



Edificio Anexo

Coordenadas 18°24’55.1” N - 66°03'21.3" W
Medidas de la infraestructura  12,792.50 sq.ft

El edificio anexo consta de dos niveles donde se ubican laboratorios, salones de clase y oficinas
administrativas. El mismo cuenta sistema y equipos de supresiéon de fuego, luces de emergencia,
rotulaciones de emergencia, planos de desalojo e identificacién de espacios, y alarma de
seguridad. En el primer nivel se encuentra el cuarto de lactancia, la clinica de naturopatia, la
clinica de vacunacion y el laboratorio de cocina naturopatica. Ademads, este nivel cuenta con 2
bafios con acceso a personas con diversidad funcional. El segundo nivel cuenta con 5 oficinas
administrativas las cuales no atienden estudiantes, 2 bafios y una cocina pequefia.

Edificio Arroyo
Coordenadas 18°24’56.4” N - 66°03'19.7” W
Medidas de la infraestructura  4,875.27 sq.ft.

El edificio arroyo es un edificio que consta de tres niveles. El mismo cuenta con equipos de
supresiéon de fuego, alarma contra incendios, luces de emergencia, rotulaciones de emergencia,
planos de desalojo e identificacion de espacios, y alarma de seguridad. El primer nivel se
encuentra la Escuela de Enfermeria donde se ubica las oficinas del Director de la Escuela de
Enfermeria y la facultad. Ademads, se encuentra el Centro de Simulacion de Enfermeria. En el
segundo nivel alberga 3 oficinas administrativas, las Vicepresidencias Asociadas de Cumplimiento
Institucional y Avalud, Innovacion Educativa, Enfermeria e Investigacién y el Decano de
Tecnologia. Ademas, este nivel cuenta con 4 bafios. El tercer nivel de este edificio no es utilizado
por la universidad y se encuentra actualmente vacio.



Edificio San Juan School of Desing
Coordenadas 18°24’56.4” N - 66°03’18.5” W
Medidas de la infraestructura 4,150 sq.ft

El edificio consta de dos niveles donde se ubica la Escuela de Disefio. El mismo cuenta con equipos
de supresion de fuego, alarma contra incendios, luces de emergencia, rotulaciones de
emergencia, planos de desalojo e identificacién de espacios. En el primer piso se encuentra un
area de recibidor, la oficina del(la) director(a) de la Escuelay las oficinas para la facultad de disefio
(2 oficinas). El primer nivel tiene dos bafios con acceso a personas con diversidad funcional.
Cuenta ademads con tres salones y una rampa para acceso de sillas de ruedas en la parte posterior
del primer piso. El segundo nivel cuenta con dos bafos, un recibidor posterior a la escalera, tres

salones y una oficina.



Censo de Poblacién por edificio

Edificio Principal

Dia Horas Pico | Estudiantes Empleados Zona A Zona B Total
Lunes 7:00 AM 191 8 94 105 199
10:00 AM | 128 99 110 104 227
5:00 PM 74 99 91 82 173
Martes 7:00 AM 170 8 100 78 178
10:00 AM | 139 86 116 109 225
5:00 PM 37 86 65 58 123
Miércoles 7:00 AM 119 8 49 78 127
10:00 AM | 164 99 128 135 263
5:00 PM 72 99 84 91 175
Jueves 7:00 AM 67 8 75 0 75
10:00 AM | 139 86 116 109 225
5:00 PM 92 86 92 86 178
Viernes 7:00 AM 73 8 21 60 81
10:00 AM | 44 99 68 75 143
5:00 PM 90 86 91 85 176
Sabado 8:00 AM 76 8 54 30 84
10:00AM 15 15 20 10 30
5:00PM 72 10 39 43 82




Edificio Anexo

Dia Horas Estudiantes Empleados Zona A Zona B Total
Pico
Lunes 7:00 AM 0 9 9 9
10:00AM | O 9 9 9
5:00 PM 0 9 9 9
Martes 7:00 AM 0 9 9 9
10:00AM | O 9 9 9
5:00 PM 0 9 9 9
Miércoles | 7:00 AM 0 9 9 9
10:00AM | O 9 9 9
5:00 PM 0 9 9 9
Jueves 7:00 AM 0 9 9 9
10:00AM | O 9 9 9
5:00 PM 20 12 23 9 32
Viernes 7:00 AM 0 9 9 9
10:00AM | O 9 9 9
5:00 PM 20 10 21 9 30
Sabado 8:00 AM 0 0 0 0
10:00AM 10 2 12 0 12
5:00PM 10 2 12 0 12




Edificio Arroyo

Dia Horas Pico Estudiantes Empleados Zona D Total
Lunes 7:00 AM 8 5 13 13
10:00 AM 8 31 39 39
5:00 PM 0 31 31 31
Martes 7:00 AM 8 5 13 13
10:00 AM 8 31 39 39
5:00 PM 0 31 31 31
Miércoles 7:00 AM 0 5 5 5
10:00 AM 0 31 31 31
5:00 PM 0 31 31 31
Jueves 7:00 AM 8 5 13 13
10:00 AM 8 31 39 39
5:00 PM 0 31 31 31
Viernes 7:00 AM 8 5 13 13
10:00 AM 0 31 31 31
5:00 PM 0 31 31 31
Sdbado 8:00 AM 0 0 0 0
10:00AM 0 0 0 0
5:00PM 0 0 0 0
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Edificio San Juan School of Desing

Dia Horas Estudiantes Empleados Zona D Total
Pico
Lunes 7:00 AM 30 5 35 35
10:00 AM 30 5 35 35
5:00 PM 30 5 35 35
Martes 7:00 AM 0 0 0 0
10:00 AM 30 5 35 35
5:00 PM 0 0 0 0
Miércoles | 7:00 AM 30 5 35 35
10:00 AM 0 0 0 0
5:00 PM 30 5 35 35
Jueves 7:00 AM 0 0 0 0
10:00 AM 30 5 35 35
5:00 PM 11 2 12 12
Viernes 7:00 AM 30 3 33 33
10:00 AM 30 5 35 35
5:00 PM 0 0 0 0
Sabado 8:00 AM 0 0 0 0
10:00AM 0 0 0 0
5:00PM 0 0 0 0

11



Presunciones

Para compensar la falta de factores conocidos, se hace necesario que:

1. Este plan se actualice una vez al afio y que las acciones contempladas en él se discutan en
reuniones administrativas y de facultad; ademas, que se ponga a prueba mediante ejercicios y
simulacros para conocer su efectividad.

2. En caso de emergencia, la persona que presencie dicha emergencia se encargara de llamar al
servicio de emergencias 9-1-1, a los bomberos, la policia y servicios médicos, segun sea
necesario para que acudan a la mayor brevedad posible.

3. La institucidn ha establecido una organizacién en caso de emergencia y se ha adiestrado al
personal para operar en dicha situacion

.

Concepto de Operacion

i) Mitigacion- Fase en la que se llevan a cabo aquellas actividades que puedan eliminar o

f)

reducir las ponsibilidades de que ocurra un desastre, ademas, de reducir los efectos
de desastres inevitables.

Contamos con un sistema de alarma contra incendio en cada uno de nuestros edificios y
estan debidamente certificados.

El edificio principal y el anexo cuentan con un sistema de supresidn de incendio
(sprinkers)

Se han colocado extintores de incendio en diferentes areas de la institucién al alcance
del personal y mangueras de agua a presién en cada uno de los pisos. (Ver Anejo Il
Pag.60)

Se han instalado botiquines de primeros auxilios en diferentes areas. (ver Anejo Il pag.
61)

En todos los pisos de cada edificio se encontraran, en un lugar visible, el plano de
desalojo para identificar las salidas de emergencia. (Ver Anejo V pag. 63)

Se establecié un sistema de comunicacion para cada emergencia. (ver pag. 23)
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ii) Preparacion

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

j)

k)

En cada uno de los pasillos habran de estar colocados los planos de desalojo que
identificaran las rutas de salida de emergencia. Estos convienen estar en un lugar visible
y no pueden estar obstruidos en ningin momento.

Las salidas de emergencias deben estar identificadas (letreros iluminados) y con libre
acceso en todo momento.

Toda puerta identificada como salida de emergencia tiene que estar sin seguro en todo
momento.

La asignacién de zonas de reagrupacion sera conforme a la salida de emergencia que se
recurra al momento del desalojo como segun lo estipula este plan.

Se han determinado dos (2) zonas de reagrupacion y se ha informado a la comunidad
universitaria.

Se han instalado 45 extintores de incendio en diferentes areas de la Universidad y en
todos los salones de laboratorio de Ciencias.

Se colocara un rétulo en cada puerta con el color verde o rojo el cual servira de indicador
para el cotejo del desalojo. Verde - Area desalojada y segura. Rojo- drea desalojada y de
riesgo. Refiérase al Anejo IV pag. 62 para mas informacion.

Se ha ubicado un sistema de altavoces en los pasillos y es controlado desde el sistema
telefénico de cada oficina para avisar una emergencia o desalojo.

Es compromiso de todos los empleados conocer los planes de desalojo de la Universidad.
Para esto se han programado simulacros de desalojo por lo menos tres (3) veces al afio.
Es responsabilidad del Rector(a) y del comité de seguridad, que todo el personal
administrativo, estudiantes y profesores conozcan las rutas de desalojo y practiquen los
protocolos del plan de emergencias. Con este propdsito se llevaran a cabo el uso de
sistemas audiovisuales para demostrar la forma segura de un desalojo. Este Plan de
Emergencia se colocard en la pagina web de la institucion.

Si se ordena un desalojo cada Profesor que atiende un grupo de estudiantes permanecera
con ellos y serd responsable del mismo, antes, durante y después del desalojo hacia su

area de reagrupacion asignada.

13



1)

Contamos con suministros de agua para 10 dias y suministro de diésel para la planta
eléctrica para 10 dias.

Comité de Emergencias

1. Dra. Mayra Figueroa Pérez, Rectora

2) Dr. Alberto Lépez Mercado Decano Académico Interino

3) Prof. Enid Cartagena Villanueva Decana Estudiantil Interina

4) Prof. Luis Fuster Quintana, VPA Administracion y Tecnologia

5) Dr. Ramodn Mallol, Decano de Asuntos Tecnoldgicos

6) Lic. Javier Noriega, Coordinador Institucional de Cumplimiento y Titulo IX

7) Prof. Lourdes Molina, Gerente de Recursos Humanos

8) Sr. Victor Reyes Solano, Coordinador de Servicios Generales

9) Prof. Margaret Diaz Directora Institucional de Infraestructura

10) Sra. Alba Ferrer Directora de Mercadeo
(Los numeros de contactos se encuentra en la lista de personal en caso de
emergencia Anejo ix pag. 95)

i)Respuesta

Fase en la que se lleva a cabo aquellas acciones durante las crisis de emergencia a corto
plazo. Ayuda a reducir dafios, victimas y acelera el estado de recuperacion. Estas
actividades incluyen la direccién, control, avisos y advertencias para prevenir mayores
consecuencias antes, durante y después de la emergencia.

Activacion del Plan Operacional

El Rector(a) del Recinto de Hato Rey de EDPU, es la persona responsable de activar el Plan
de Emergencia. La administracion de EDPU formara parte del equipo para activar el resto
del personal y realizar los arreglos necesarios para confrontar la emergencia. Los
protocolos de emergencia de Tormenta o Huracan se activaran cuando el Servicio
Nacional de Meteorologia exponga el Aviso de Emergencia. La comunidad universitaria se
mantendra informada a través de las redes sociales, correos electrénicos, mensajes de

texto y comunicados de prensa en emisoras radiales y de television.
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10.

A. Ordenamientos Generales

El Rector(a) o la persona que siga en la sucesion de mando, serd la responsable de ordenar
un desalojo si la situacion lo amerita.

El centro de mando serd en la oficina de Rectoria, en el 5% piso. De ser necesario el
desalojo, la caseta de seguridad localizada en la entrada del estacionamiento en las
coordenadas 18°24’53”N - 66°03’19” W sera el centro de mando secundario.

El Rector(a) o la persona que siga en la sucesion de mando llamard al nimero de

El Rector(a) o la persona que siga en la sucesion de mando, serd la responsable de ordenar
el envio de los mensajes masivos de alerta a través de textos, correos electronicos y redes
sociales.

Los coordinadores del desalojo se moveran a sus lugares estipulados y llevardn a cabo sus
funciones.

Personal Administrativo y facultad estaran pendientes a las sefales visuales y auditivas
para seleccionar la ruta de desalojo adecuada.

Una vez se desalojen los salones u oficinas, se marcara la puerta con un rétulo en el area
de la perilla con el color correspondiente. Verde - Zona desalojada y segura o Rojo - Zona
desalojada y de riesgo.

El personal de seguridad asistira en el desalojo y conservara el orden. Controlara el acceso
a las instalaciones y se asegurara de que haya una via de acceso libre para los vehiculos
de emergencias.

Los profesores llevaradn a todos los estudiantes de su grupo a su zona de reagrupacion
asignada, siguiendo las érdenes de los coordinadores del desalojo.

Los coordinadores de piso y el Coordinador General cotejardn que el edificio haya sido
desalojado en su totalidad. Los mismos utilizaran las sefiales visuales de cotejo, de

observar una puerta sin rétulo, pasaran a cotejar la misma antes de desalojar.
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11.

12.

13.

14.

Una vez en las areas de reagrupacion se verificard que estén todos los estudiantes y
empleados presentes. Si hay alguna persona que no se ha reportado a su drea de
reagrupacion, informardn al Centro de Mando, para activar el equipo de rescate y tratar
de localizar a esa persona. Bajo ninguna circunstancia volvera a entrar al edificio.
Cuando se declare el fin de la emergenciay si las condiciones lo permiten regresaran a su
area de trabajo o salones y comprobardn de nuevo que todos estén presentes.

Si el escenario es tal que no se pueda regresar a las areas de trabajo, el Rector(a) o la
persona que esté a cargo segun el orden se sucesion, procedera enviar a los estudiantes
y empleados a sus hogares.

Este protocolo de desalojo se utilizara para cualquier entorno de emergencia que amerite

un desalojo de la Universidad.
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B. Zonas de Reagrupacion:

Las Zonas de Reagrupacidn son areas seguras destinadas a reagrupar el personal que se
encuentra dentro del edificio. Estas Zonas deberan estar rotuladas para conocimiento
de toda la comunidad universitaria. Ver Anejo VI Pag. 77 para mds informacion.

Zona A: Estacionamiento trasero, area de la cancha.

Coordenadas 18°24’54” N- 66°03'21” W

Zona B: Estacionamiento principal, frente a la caseta de Seguridad
Coordenadas 18°24’54” N- 66°03'19” W

Zona C: Marquesina Edificio Principal
Coordenadas 18°24’55.7” N - 66°03’20.6” W

Zona D: Marquesina San Juan School of Desing

Coordenadas 18°24’56.5” N - 66°03’18.4” W

C. Rutas de Desalojo por edificio

Estas rutas estan disefiadas para el desalojo del edificio. Las mismas estan rotuladas en
todos los pasillos con un plano que indica la salida de emergencia mas cercana. Vea el
Anejo V pag. 63 para mas informacién.

i.  Edificio Principal Gladys T. Vazquez

Zona A: Estacionamiento trasero

En esta Zona se reagrupardn las siguientes oficinas y salones de clases:

a) Decanato de Asuntos Estudiantiles, Admisiones, Promociones, Adultos@EDP,
Default Prevention y Recepcion: Desalojaran utilizando la puerta de entrada
principal al edificio que descarga a las zonas de reagrupacién A.

b) Salén de Clases 201-A y B: Desalojaran utilizando la escalera principal que
descarga al “Lobby” y saldran por la puerta de entrada principal hasta su zona de
reagrupacion A.

c) Salén de Clases 201 y 202: Desalojardn utilizando la escalera principal que
descarga al “Lobby” y saldran por la puerta de entrada principal hasta su zona de

reagrupacion A.
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d) Oficina de la Escuela Graduada, Escuela de Ciencias y Salud: Desalojaran
utilizando la escalera principal que descarga al “Lobby” y saldran por la puerta de
entrada principal hasta su zona de reagrupacion A.

e) Salones de Clases 301 al 306: Desalojaran utilizando la escalera principal que
descarga al “Lobby” y saldran por la puerta de entrada principal hasta su zona de
reagrupacion A.

f) Salones de Clases 312 al 313: Desalojaran utilizando la escalera principal que
descarga al “Lobby” y saldran por la puerta de entrada principal hasta su zona de
reagrupacion A.

g) Salones de Clases 401 al 406: Desalojaran utilizando la escalera principal que
descarga al “Lobby” y saldran por la puerta de entrada principal hasta su zona de
reagrupacion A.

h) Salén de Clases 412 al 413: Desalojardn utilizando la escalera principal que

descarga al “Lobby” y saldran por la puerta de entrada principal hasta su zona de
reagrupacion A.

i) Oficina Director Centro de COmputos: Desalojaran utilizando la escalera principal
gue descarga al “Lobby” y saldran por la puerta de entrada principal hasta su zona
de reagrupacion A.

j) Oficinas de Presidencia, Vice- Presidencia Asociada de Finanzas y Facultad:
Desalojaran utilizando la escalera principal que descarga al “Lobby” y saldran por

la puerta de entrada principal hasta su zona de reagrupacidn A.

Ruta Alterna: En caso de que la salida principal este bloqueada, utilizaran la escalera
lateral bajando hasta el primer piso y saliendo al estacionamiento delantero. Si las
condiciones en la Zona de Reagrupacién A no son seguras, se moveran a la Zona de

Reagrupacion B.
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Zona B - Estacionamiento Delantero

En esta Zona se reagruparan las siguientes oficinas y salones de

clases:

a)

b)

f)

g)

h)

Oficina de Asistencia Econdmica, Registro, Orientacion y Consejeria,
Centro de Apoyo Académico: Utilizaran la escalera lateral, con descarga a la
zona de reagrupacion B.

Directora de Biblioteca, area de Revistas, Catalogacion y Asistente de
Biblioteca: Utilizaran la escalera lateral, bajando al primer piso que descarga
a la zona de reagrupacion B.

Salon de Clases 200 By C: Utilizaran la escalera lateral, bajando al primer piso
gue descarga a la zona de reagrupacion B.

Salones de Clases 307 al 311: Utilizaran la escalera lateral, bajando al primer
piso que descarga a la zona de reagrupacion B.

Salones de Clases 407 al 411: Utilizardn la escalera lateral, bajando al primer
piso que descarga a la zona de reagrupacién B.

Oficina OSI, IT, Director de Ciencias y Tecnologia: Utilizaran la escalera
lateral, bajando al primer piso que descarga a la zona de reagrupacion B.
Oficina de Rectoria, Decano de Asuntos Académicos y Recursos Humanos:
Utilizaran la escalera lateral, bajando al primer piso que descarga a la zona
de reagrupacion B.

Saléon de Actos: Utilizaran la escalera lateral, bajando al primer piso que

descarga a la zona de reagrupacion B.

Ruta Alterna: En caso de que la escalera Principal este bloqueada, utilizaran la escalera principal

que descarga al “Lobby” y saldran por la puerta principal hasta su zona de reagrupacion. Si las

condiciones en la Zona de Reagrupacion B no son seguras, se moverdn a la Zona de Reagrupacion

A.
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ii. Edificio Anexo
Zona A: Estacionamiento trasero, area de la cancha.

Coordenadas 18°24’54” N- 66°03’'21” W
Zona B: Estacionamiento principal, frente a la caseta de Seguridad
Coordenadas 18°24’54” N- 66°03’'19” W
Rutas de Desalojo
Estas rutas estan disefiadas para el desalojo del edificio. Las mismas estan rotuladas en todos los
pasillos con un plano que indica la salida de emergencia mas cercana. Vea el Anejo V pag. 78 para
mas informacion.
k) Clinica de Naturopatia: desalojardn por la puerta principal y se dirigirdn a la zona
de reagrupacién A
I) Clinica de Vacunacion: desalojaran por la puerta principal y se dirigiran a la zona
de reagrupacion A
m) Laboratorio de cocina Naturopatica: desalojaran por la puerta principal y se
dirigiran a la zona de reagrupacion B
n) Editorial: Desalojardn utilizando la escalera principal que descarga al “Lobby” y
saldran por la puerta de entrada principal hasta su zona de reagrupacién B.
o) Oficina VPA Administracion y Tecnologia: Desalojardn utilizando la escalera
principal que descarga a la marquesina y se dirigirdn hasta su zona de reagrupacién
B.
p) Oficinas de Recursos Humanos Institucional: Desalojaran utilizando la escalera
principal que descarga a la marquesina y se dirigiran hasta su zona de reagrupacién

B.

Ruta Alterna: En caso de que la salida principal este bloqueada, utilizaran la puerta localizada
en el segundo nivel y conecta al Wellness@EDP bajando hasta el primer piso y saliendo al
estacionamiento delantero. Si las condiciones en la Zona de Reagrupacion A no son seguras, se

moverdan a la Zona de Reagrupacion B.
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ili.  Edificio Arroyo
Zona C: Marquesina Edificio Principal

Coordenadas 18°24’55.7” N - 66°03’20.6” W
Rutas de Desalojo
Estas rutas estdn disefiadas para el desalojo del edificio. La misma estd rotulada
en todos los pasillos con un plano que indica la salida de emergencia mas cercana.
Vea el Anejo V pag.80 para mas informacién.

g) Escuela de Enfermeria: desalojaran por la puerta principal y se dirigiran a la zona
de reagrupacion C.

r) Hospital Simulado: desalojaran por la puerta principal y se dirigiran a la zona de
reagrupacion C.

s) Oficina VPA Cumplimiento y Avaluo: Desalojardn utilizando la escalera principal
gue descarga al exterior y saldran por la puerta de entrada principal hasta su zona
de reagrupacion C.

t) Oficina VPA Innovacion Educativa: Desalojaran utilizando la escalera principal que
descarga al exterior y se dirigiran hasta su zona de reagrupacién C.

u) Oficinas VPA Enfermeria e Investigacidon: Desalojardn utilizando la escalera

principal que descarga a | exterior y se dirigiran hasta su zona de reagrupacién C.

Ruta Alterna: Si las condiciones en la Zona de Reagrupacion C no son seguras, se

moveran a la Zona de Reagrupacion B.
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iv.

Edificio San Juan School of Desing

Zona D: Marquesina San Juan School

y)

Coordenadas 18°24’56.5” N - 66°03’'18.4” W

Rutas de Desalojo

Estas rutas estdn disefiadas para el desalojo del edificio. La misma estd rotulada
en todos los pasillos con un plano que indica la salida de emergencia mds cercana.
Vea el Anejo V pag. 82 para mas informacién.

Salon 101: desalojaran por la puerta principal y se dirigirdn a la zona de
reagrupacion D.

Salon 102: desalojaran por la puerta principal y se dirigirdn a la zona de
reagrupacion D.

Oficina de Facultad y Directora (Diseiio de Moda): Desalojaran utilizando la puerta
de emergencia hasta su zona de reagrupacién D.

Salones 201,202 y 203: Desalojardn utilizando la escalera trasera que descarga en
la parte posterior del primer nivel se dirigiran la puerta de salida trasera hasta la
zona de reagrupacion D.

Oficina de Facultad y Directora (Decoracidon de Interiores): Desalojaran utilizando la
escalera trasera que descarga en la parte posterior del primer nivel se dirigiran la

puerta de salida trasera hasta la zona de reagrupacién D.

Ruta Alterna: Si las condiciones en la Zona de Reagrupacion d no son seguras, se

moveran a la Zona de Reagrupacion C.
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Claves y Notificaciones de Emergencia

Es responsabilidad del Rector(a) del Recinto de Hato Rey de EDPU tomar o
asegurarse que se tomen aquellas medidas necesarias para minimizar cualquier
dafio que pueda ocurrir como consecuencia de una situacidon de emergencia. Los
tipos de alarma que utilizara esta institucidn para realizar las notificaciones de

emergencia seran:

a) Alarma de Fuego

b) Sistema de alerta interno (ver procedimiento en Anejo | pag. 59)
c) Mensaje de texto (a través de Regroup)

d) Correos Electrénicos

e) Redes sociales, radio y televisién.

Estos notificaran de inmediato a la comunidad universitaria sobre una situacion
peligrosa que implique una amenaza inmediata para la salud o la seguridad de los
mismos. La supuesta emergencia deberda ser confirmada por un Oficial
Institucional o Miembro del Comité de Emergencia. Luego de la confirmacion, se
emitird una notificaciéon utilizando los procedimientos antes mencionados. La

notificacién escrita contendrad la siguiente informacién:

a) Fecha

b) Hora

c) Tipo de alerta

d) Lugar de la emergencia

e) Procedimiento y Precauciones

f) Actualizaciones sobre la emergencia se enviaran a través de mensaje de

texto y/o correo electrdnico, cuando se adquiera la informacién

pertinente.
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El Oficial Institucional o Miembro del Comité de Emergencia que determine y confirme que hay

una emergencia dara la voz de alerta utilizando las siguientes claves:

Fuego En caso de Incendio

Tiroteo En caso de Tirador Activo o disparos en dreas
aledafias al Recinto

Robo En caso de Apropiacién ilegal

Gas Emergencia por olores objetables

Terremoto En caso de Temblor de Tierra

Bomba En caso de un dispositivo explosivo o sospecha del

mismo

Primeros Auxilios

En caso de que alguna persona requiera asistencia
médica basica.

Violencia En caso de desarrollarse un Motin o algun tipo de
violencia fisica.
Inundacién En caso de una acumulacién de agua en el edificio que

impida el flujo de la comunidad universitaria.
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vi.

Plantilla de Notificaciones de Emergencia

Alertas:

Alerta de Tsunami
Una Alerta de Tsunami fue emitida por las autoridades. Busque refugio en dreas elevadas

fuera de las zonas identificadas como vulnerables. Si se encuentra en una edificacién
suba de inmediato a los pisos de mayor altura (sobre un 2do. piso). Esté atento a las
notificaciones, le indicaremos cuando se normalice la situacion.

Amenaza de Bomba

Se recibié una amenaza de bomba en la institucion. Proceda segun el protocolo a

desalojar inmediatamente las instalaciones. Siga las instrucciones impartidas en los
simulacros y en el Plan Operacional Multi-riesgo. Esté atento a las notificaciones, le
indicaremos cuando se normalice la situacidn.

Derrames

Las autoridades pertinentes han informado de un derrame de quimicos o materiales
peligrosos, cercano a nuestras instalaciones. Busque refugio inmediatamente dentro de
las edificaciones. Desviese y no llegue al Recinto / Centro. Esté atento a las
notificaciones, le indicaremos cuando la emergencia este bajo control.

Emergencia de Salud

Se ha identificado un brote de una enfermedad contagiosa por lo cual sugerimos que no

entre al edificio o que salga inmediatamente del mismo tomando las debidas
precauciones. Evite el contacto con personas externas a la institucién en lo que se
determina que no es necesario un periodo de cuarentena. Esté atento a las
notificaciones, le indicaremos cuando la emergencia este bajo control.

Evento Atmosférico Inminente

Busque refugio de inmediato, las autoridades pertinentes han emitido una alerta de

disturbio atmosférico (tormenta, granizada, tromba) que afectard adversamente el area
del Recinto / Centro. Esté atento a las notificaciones, le indicaremos cuando se normalice
la situacion.

Explosiones

En o en las inmediaciones de la Institucion se ha registrado una explosion. Segun el
protocolo, proceda a desalojar inmediatamente las instalaciones. Siga las instrucciones
impartidas en los simulacros y en el Plan Operacional Multi-riesgo. Esté atento a las
notificaciones, le indicaremos cuando la emergencia este bajo control.
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Fuga de Gas
Se ha identificado una fuga de gas en el 4rea aledafia al Recinto / Centro. Desaloje el

edificioinmediatamente o salga del drea del estacionamiento. No encienda ninguna flama
o fuente de calor. Esté atento a las notificaciones, le indicaremos cuando la emergencia
este bajo control.

Incidente Terrorista

Se ha identificado un posible incidente terrorista en o en las inmediaciones del Recinto /
Centro. Desaloje inmediatamente las instalaciones, segun las instrucciones impartidas en
los simulacros y en el Plan Operacional Multi-riesgo. Esté atento a las notificaciones, le
indicaremos cuando la emergencia este bajo control.

Intruso Armado (Edificacion)
Se ha identificado un intruso armado en la edificacion. Proceda segun el protocolo y

desaloje las instalaciones segun las instrucciones impartidas en los simulacros y en el Plan
Operacional Multi-riesgo. Esté atento a las notificaciones, le indicaremos cuando la
emergencia este bajo control.

Intruso Armado (Inmediacidn)
Se ha identificado un intruso armado en las inmediaciones del Recinto / Centro. Proceda

segln el protocolo y busque refugio en las instalaciones sin exponerse, siga las
instrucciones impartidas en los simulacros y en el Plan Operacional Multi-riesgo. Esté
atento a las notificaciones, le indicaremos cuando la emergencia este bajo control.

Revuelta civil o motines

Las autoridades pertinentes han identificado una revuelta civil cercana o en direccion a
nuestras instalaciones. Busque refugio inmediatamente dentro de las edificaciones,
Desviese y no llegue al Recinto/Centro. Esté atento a las notificaciones, le indicaremos
cuando se normalice la situacién.

Nota de terminacion de la Emergencia

Le notificamos que la emergencia o situacidn esta bajo control y es seguro retornar a sus
actividades académicas o administrativas.
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Tipos de Emergencias

Huracanes y Tormentas

El Servicio Nacional de Meteorologia es el medio oficial de informaciéon para casos de

huracan y otros fendmenos atmosféricos que podrian afectar a la isla. La temporada de

huracanes en el drea del Caribe comienza el 1 de junio y termina el 30 de noviembre de cada

ano. Durante este periodo hay que mantenerse atentos a las comunicaciones e informacién

emitidas por el Servicio Nacional de Meteorologia.

Antes:

a)

b)

d)

e)

f)

g)
h)

j)

Realizar simulacros y entrenamientos para esta situacién.

Realizar un reconocimiento de las infraestructuras fisicas y areas aledafias al recinto
para preparar un informe detallado sobre todo aquello que requiera reparacién y que
pueda encarnar un riesgo para la vida y la propiedad del estudiantado, facultad,
administracion y visita.

Descartar basura, escombros o materiales que podrian ser arrastrados por el viento,
causar inundaciones y depdsitos de agua.

Coordinar con la Autoridad de Energia Eléctrica para que brigadas especializadas
procedan con el desganche o corte de ramas de arboles que pudieran afectar las lineas
eléctricas.

Surtir los botiquines de primeros auxilios.

Mantener un inventario adecuado de materiales, herramientas y equipo necesario
para enfrentar una situacidén de emergencia.

Revisar y actualizar las listas de personal que laborard en los grupos de trabajo.
Suministrar orientacién a la comunidad universitaria sobre el Plan de Emergencia.
Determinar la necesidad de paneles o tormenteras para asegurar areas sensibles en la
estructura.

Identificar lugares predispuestos a inundaciones gestionar las medidas de mitigaciéon
necesarias, segun aplique, entre ellas:

i. Limpieza de desagles.
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ii.  Uso de tarimas para subir del suelo equipo y materiales.
iii.  Apertura de puertas para que el agua salga, y cierre de puertas y ventanas para

que el agua no entre.

Mitigacidn

a)

b)

d)

El Rector(a) activard el comité de emergencia, cuando el Servicio Nacional de
Meteorologia emita una vigilancia de tormenta o huracén.
El Rector(a) comunicard a su personal para que se conserve en estado de alerta, y de
creerlo necesario, consentird regresar a sus hogares a todo el personal que no tenga
asignaciones dentro del Plan de Accion.
El cierre total de la Universidad se efectuara por orden del Rector(a) de la Universidad.
Cuando el paso del huracan o tormenta sea inminente y después de que todas las
medidas de seguridad aconsejables hayan sido tomadas, se procedera a:

i.  Desconectar los interruptores de energia eléctrica.

ii.  Colocar las planchas y paneles de huracanes en ventanas y puertas de cristal,

segun disponibles.
iii.  Asegurarse que todas las puertas y ventanas estén bien cerradas.
iv. ~ Mover el equipo electrénico a areas lejos de ventanas, colocarlos sobre

escritorios u otros muebles y cubrirlos con material impermeable.

Durante

a)

b)

c)

No se quedara personal en la Universidad. Solamente los oficiales de seguridad.
Mantenerse informado a través de medios de comunicacién confiables y autoridades
pertinentes.

Resguardarse lejos de ventanas y cristales

Después:

a)

b)

d)

Esperar la orden para salir del resguardo y reportarse a las labores.

El equipo de planta fisica inspeccionara el edificio y brindara un informe preliminar de
los dafios

Se reunira el Comité de Manejo de Emergencias, para informar preliminarmente los
dafios sufridos, si alguno y las condiciones prevalecientes en la Universidad.

Se procederd a hacer una evaluacién mas detallada y formal, considerando:
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a) Pérdida de vida humana.

b) Dafios a vida humana (heridos).

c) Dafiios a propiedad. Daios a carreteras
d) Dafos a accesos.

e) Daios a utilidades de agua.

f) Danfos a utilidades de alcantarillados.
g) Dafos a utilidades de electricidad.

h) Dafios a utilidades de teléfono.

e) Se procederda con la mayor serenidad posible a limpiar la Universidad y sus
alrededores con el propdsito de reanudar las operaciones lo mas pronto y rapido
posible.

f) Se procedera a tomar fotografias de las propiedades, equipos y materiales que han
sufrido dafios durante la emergencia y se procedera a preparar un informe escrito
detallando los dafios ocurridos, con el propdsito de hacer las reclamaciones
pertinentes.

Terremotos

Un terremoto o temblor es un estremecimiento subito del terreno que se produce
cuando pasan las ondas sismicas. Estas se generan cuando las fuerzas que mueven las
placas tectdnicas exceden la resistencia de las rocas. Luego de un terremoto, la Red
Sismica de Puerto Rico y emitiran boletines sobre la magnitud, profundidad focal y
localizacion del epicentro del terremoto. Es importante, por tanto, mantenerse informado
por la posibilidad de un Tsunami.

Antes:
a) Realizar simulacros y entrenamientos para esta situacion.

b) Inspeccionar el edificio para detectar problemas estructurales existentes como
grietas en columnas y vigas de soporte para corregirlos.

c) Identificar los lugares donde existe gran peligro en este tipo de desastre. Se
consideraran lugares de mayor riesgo: pasillos y salones con ventanas de cristal.

d) Ubicar el mobiliario de las oficinas y salones de manera que permanezca estable

durante un terremoto. Atornillar los anaqueles de libros y alacenas pesadas a las
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paredes. Situar los objetos pesados en las tablillas mas bajas.

e) Mantener cerradas las puertas de los gabinetes y armarios de manera que su
contenido no se derrame durante la sacudida del terremoto.

f) Asegurar los enseres sobre ruedas.

g) Almacenar liquidos inflamables, pinturas y otros productos limpiadores en los
lugares preparados para esto.

h) Asegurar las lineas eléctricas y telefénicas, coordinando con las agencias
pertinentes el corte de ramas de arboles que puedan afectar las mismas.

i) Mantener surtidos los botiquines de primeros auxilios. El Rector(a) designara un
espacio para un centro de primera ayuda.

i)  Mantener un inventario de materiales, herramientas y equipos necesarios para
enfrentar la situacidon de emergencia.

k) Preparary revisar las listas de personal que trabajara con el Comité de emergencia.

[) Realizar simulacros para mantener la efectividad de la comunidad universitaria.

m) Proveer orientacion continua al personal de EDPU sobre el Plan de Contingencia
para Casos de Desastres Naturales.

n) ldentificar los lugares mds seguros.

o) Preparar un plan de desalojo.

p) Organizar grupos de busqueda, rescate y primeros auxilios.

Durante.

a) Conservar la calma, no se deje dominar por el panico. Pensar con claridad es lo
mas importante que debe hacer. Un fuerte temblor generalmente dura menos de
un (1) minuto, probablemente 30 segundos.

b) Evaluar su situacion. Si esta dentro de un edificio, permanezca ahi, no corra hacia
la salida a menos que haya una cercay esté seguro de que no corre peligro afuera.

c) Refugiarse debajo de un escritorio, mesa de madera u otro mueble fuerte. Si no
hay muebles, dirijase a la esquina de una oficina pequeiia.

d) Colocarse en cuclillas o sentado, agarrado del mueble y cubriéndose la cabeza y el

rostro. Los marcos de las puertas no son necesariamente los lugares mas seguros
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por el movimiento de abre y cierra de éstas y el hecho de que no sean tan fuertes
como se espera.

e) Alejarse de ventanas y puertas de cristal, paredes, anaqueles y del centro de
salones grandes.

f) Mantenerse alejado de los pasillos.

g) No usar los ascensores.

h) No buscar las escaleras, son sumamente peligrosas durante un terremoto.

i) Cuidarse de los objetos que puedan caer.

j) Siesuna persona con impedimentos en silla de ruedas, busque un lugar seguro y
ponga el freno a las ruedas.

k) Si estd fuera del edificio, permanezca alli.

[) Alejarse de las lineas eléctricas, de gas o de agua, postes de alumbrado eléctrico,

arboles, edificios y muros. Si es posible dirijase a un lugar abierto, libre de riesgos.

Después:
a) Después de un terremoto las personas deben prepararse para recibir mas sacudidas

debido a las ondas de choque que siguen al primer terremoto. Su intensidad puede
ser moderada, pero aun asi causa dafios.

b) Salir del lugar de refugio cuando pase el terremoto.

c) Por su parte el Comité de Emergencias tiene la responsabilidad de:

i. Comenzar a hacer gestiones para activar los equipos de rescate y primeros
auxilios.

ii.  De ocurrir un derrumbe, comenzaran la busqueda de heridos y aplicarles
primeros auxilios actuando de acuerdo al plan establecido. No mover las
personas con heridas graves a menos que estén en peligro inminente.

iii. Inspeccionar los dafios a la planta fisica en busca de grietas, incluyendo
techos, paredes y zapatas mientras las otras personas abandonaran las areas
con cuidado (si resultase peligroso permanecer en ellas). No se utilizara el
elevador bajo ninguna circunstancia.

iv.  Verificar si hay escapes de gas. Si se detecta alguno se procederd a cerrar la
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Vi.

Vii.

viii.

Xi.

Xii.

xiii.

valvula principal del tanque de gas.
Tomar precauciones con los cristales rotos.
Abstenerse de usar el teléfono a menos que sea absolutamente necesario.
Ordenar la Inhibicién de encender fésforos, encendedores o cigarrillos debido
a posibles fugas de gas o liquidos inflamables.
Llamar a los bomberos si hay fuego o el peligro de que surja uno. Si el
incendio es pequeno, se intentard apagarlo. Tome en cuenta que es bien
probable que en un terremoto de gran magnitud las agencias de emergencia
no puedan llegar a prestar los servicios.
Prohibir tocar las lineas eléctricas caidas y hacer marcas visuales para la
deteccion de peligro.
Limpiar derrames de compuestos y liquidos inflamables.
Limpiar escombros de las vias de acceso.
El Rector(a) o la persona a cargo segun el orden de sucesidn de
mando establecido, instruird al Comité de Emergencias del Recinto
sobre las medidas mas aconsejables ante las diversas
circunstancias que hayan podido surgir durante el terremoto vy el
efecto que estas hayan podido tener sobre el recinto.
Se procederd a hacer una evaluacién mas detallada y formal,
considerando:
1. Pérdida de vida humana.
Dafios a vida humana (heridos).
Dafos a la propiedad.

Dafios a edificios.

Daios a accesos.

2

3

4

5. Dafios a carreteras.
6

7. Daios a utilidades de agua.
8

Dafos a utilidades de alcantarillados, electricidad, teléfono y gas.
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Xiv.

Incendios

Se procederd a tomar fotografias de las propiedades, equipos y materiales
damnificados durante la emergencia y se preparara un informe escrito
detallando los dafios ocurridos con el propdsito de hacer las reclamaciones
pertinentes a la compafia aseguradora y agencia federal o estatal segun

aplique.

Un Incendio es un desastre que puede ser causado por un sin nimero de factores. Un

incendio se

puede presentar de manera instantanea o de forma gradual. Esto puede causar

dafios a la vida, a la propiedad y al ambiente.

Preparacién

a) El Recinto cuenta con un sistema de deteccion de incendios y de alarmas que se
activan automaticamente. También, contamos con un sistema de rociadores para
la extincidn de fuego y con 45 extintores de incendio. Refiérase al Anejo Il pag. 60
Tan pronto la alarma de incendios se active, todo personal saldra con calma vy
caminara hasta su zona de reagrupacion asignada. De ningiin modo se utilizaran
los elevadores.

Antes:
a)

b)
c)
d)
e)

f)

g)

h)

j)

Realizar simulacros y entrenamientos para esta situacién.

Inspeccionar los sistemas de supresion de fuego.

Inspeccionar los equipos de supresiéon de fuego.

Verifique los mapas de desalojo para ver la localizacidén de los extintores.

Revise periddicamente la Subestacion con un personal debidamente certificado.
No sobrecargue los enchufes, distribuir las cargas o solicitar la instalacidon de
circuitos adicionales.

Tenga especial cuidado con aparatos electronicos y equipos de alto consumo
como refrigeradores, hornos y equipos de laboratorio, ya que la instalacién
puede sobrecalentarse.

Evite a toda costa la improvisacién de empalmes en las conexiones de los
equipos eléctricos y verificar que estas se encuentren en buenas condiciones.
No conecte aparatos que se hayan humedecido.

Revise periddicamente que los tanques, tuberias, mangueras y accesorios de gas
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k)

estén en buenas condiciones.

En caso de fuga de gas, no encienda ni apague luces y ventile al maximo todas
las habitaciones.

Almacenar los liquidos inflamables en recipientes irrompibles con una etiqueta
que indique su contenido; coléquelos en areas ventiladas y fuera del alcance de
personal no autorizado. Rotular el area y nunca fume en estos lugares.

Utilice los liquidos inflamables y aerosoles soélo en lugares ventilados, lejos de
fuentes de calor y energia eléctrica.

Procure contar con uno o mas extintores en lugares accesible; asegurese de que

el personal sepa manejarlos y vigile que estén en condiciones de servicio.
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Durante:

a)

b)

c)

d)

f)

g)

h)

j)

Si algun empleado administrativo o Facultativo del recinto detecta un fuego y
sabe cdmo utilizar un extintor procederd a usarlo. De no ser asi, debe activar la
alarma inmediatamente las cuales estan localizadas en cada piso.

No proceder a extinguir el fuego con los equipos sin antes activar la alarma de
incendio. Si el fuego no puede ser controlado en sus comienzos, el Rector(a) o
el que siga en la sucesion de mando, activara el sistema de bocinas y ordenara
un desalojo.

Siga las instrucciones de los coordinadores de desalojo.

El Rector(a) o la persona que siga en la sucesion de mando llamara al nimero de
emergencias 9-1-1 e informara de la emergencia.

Los coordinadores de desalojo se moverdn a sus lugares asignados y llevaran a
cabo sus funciones.

El personal de seguridad ayudard en el desalojo y mantendra el orden.
Controlard el acceso a las instalaciones y se asegurarad de que haya una via de
acceso libre para los vehiculos de emergencias.

Los Profesores llevaran a todos los estudiantes de su grupo a su area de
reagrupacion asignada, siguiendo las directrices de los coordinadores de
desalojo.

Unavez en las areas de reagrupacion se verificara mediante lista que estén todos
los estudiantes y empleados presentes. Si hay alguna persona que no se ha
reportado a su drea de reagrupacion, se notificara al Centro de Mando, para que
se trate de localizar a esa persona. Bajo ninguna circunstancia volvera a entrar
al edificio.

Cuando se declare el fin de la emergencia y si las condiciones lo permiten
retornaran a su area de responsabilidad o salones y verificaran de nuevo por
lista que todos estén presentes.

Si la situacidn es tal que no se pueda regresar a las areas de trabajo, el Rector(a)
o la persona que este asigne procederd a llamar a los padres de los estudiantes

para que los vengan a recoger.
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Este protocolo de desalojo se utilizara para cualquier situacion de emergencia, ademas

de fuego, que amerite un desalojo del recinto. Consejos durante un Incendio

a)

b)

f)

g)

h)

j)
k)

m)

Conserve la calma, procure mantener tranquilo a estudiantes y compafieros de
trabajo.

Si el fuego es de origen eléctrico, utilizar el extintor apropiado para el mismo de
lo contrario no intente apagarlo con agua.

Corte los suministros de energia eléctrica y de gas.

No abra puertas ni ventanas, porque el fuego se extiende con el aire.

En caso de evacuacion, no corra, no grite, no empuje. Deje atras los objetos
personales. Siempre camine a su derecha.

Siga las instrucciones del encargado del desalojo. Si la ruta estipulada para su
area se encuentra bajo fuego, dirijase a la puerta de salida que esté mas alejada
del fuego.

Si hay humo, desplacese gateando o a rastras y de ser posible tdpese la nariz y
boca con un trapo humedo.

El coordinador priorizara la salida de personas con diversidad funcional.

Antes de abrir una puerta, toque la perilla o0 manija, o bien la superficie de la
puerta; si estd caliente no la abra, el fuego debe estar detras de ella, si esta tibia
el fuego debe estar acercdndose en esa direccion.

No use los elevadores.

Si se incendia su ropa, no corra; tirese al piso y ruede lentamente, de ser
necesario cubrase con una manta para apagar el fuego.

En caso de que el fuego obstruya las salidas, no se desespere y aléjese lo mas
posible de las llamas, procure bloquear totalmente la entrada del humo,
tapando las rendijas con trapos preferiblemente himedos y llame la atencién
sobre su presencia para ser auxiliado a la mayor brevedad posible.

Al llegar los bomberos o las brigadas de auxilio, inférmeles si hay personas

atrapadas.
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Después:

a) Inmediatamente luego de que los Bomberos declaren el fin de la
emergencia y si las circunstancias lo permiten, Se procedera a hacer
una evaluacién mds detallada y formal, considerando:

1.

Actos de Terrorismo

2
3
4
5
6.
7
8
9

Pérdida de vida humana.
Dafios a vida humana (heridos).
Dafos a la propiedad.

Dafios a edificios.

Dafios a carreteras.

Dafios a accesos.

Dafos a utilidades de agua.

Dafios a utilidades de alcantarillados, electricidad, teléfono y gas.

Se procederd a tomar fotografias de las propiedades, equipos y

materiales damnificados durante la emergencia y se preparara un

informe escrito detallando los dafios ocurridos con el propdsito de

hacer las reclamaciones pertinentes a la compaiiia aseguradora y

agencia federal o estatal segun aplique.

En Puerto Rico, segun el gobierno federal hay un potencial de que en algin momento

ocurra un acto de terrorismo en nuestra area. Por eso tenemos que estar preparados. Los

preparativos para este tipo de desastre son muy similares a los que se hacen para

desastres naturales, particularmente para los terremotos. Es importante dar énfasis a las

siguientes medidas:

Antes:

a) Surtir los botiquines de primeros auxilios.

b) Preparar o revisar las listas de personal que trabajard en el comité de emergencia.

c) Proveer orientacion continta al personal de EDPU y a los estudiantes sobre el Plan

de Emergencia para estos desastres, incluyendo el Plan de Desalojo.

d) Identificar uno o mads lugares seguros que puedan mitigar en algo el dafio que
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pueda causar un ataque terrorista, o que se puedan utilizar en caso de que sea
necesario mantenerse en el lugar de trabajo.

e) Mantener al dia las listas del personal administrativo y de los estudiantes,
incluyendo direcciones y numeros de teléfonos.

f) Preparar un Plan de Comunicacidn con familiares de empleados y de estudiantes.

Durante:
a) Mantener la calma

b) Buscar un lugar seguro y llamar al 9.1.1
c) Observar todo alrededor y establecer equipos para apoyo y defensa.
d) Establecer comunicacién con las autoridades y su familia.

e) Protegerse y defenderse de ser necesario.

Despusés:
f) Actuar de acuerdo al plan establecido.

g) Hacer gestiones de busqueda de personas heridas y administrarles los primeros
auxilios.
h) No mover las personas con heridas a menos que se encuentren en peligro
inminente.
i) Revisar los edificios en busca de grietas o dafios incluyendo techos, paredes y
zapatas.
j) Realizar una evaluacién rapida de pérdidas y danos para informar a el Rector(a)
del Recinto.
k) Se procederd a hacer una evaluacion mas detallada y formal, considerando:
1. Perdidas de vida humanay heridos.
2. Daios a las estructuras.
3. Dafos a carreteras.
4. Danos a utilidades de agua, alcantarillados, electricidad, teléfono y gas.
I) Cooperar con las agencias de salud publica, Manejo de Emergencias, Policia y
otras.

m) Mantener la calma y ayudar a los demas.
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Tirador Activo

El Departamento de Seguridad Nacional de los Estados Unidos define como tirador activo a

“una persona participando activamente en el asesinato o intento de asesinato de personas

en un espacio reducido y poblado”. Esto es una situacién la cual envuelve el uso de armas

blancas y/o armas de fuego. La duracion de los mismos puede variar. Los Tiradores Activos

pueden ser: Empleados, Ex empleados, Estudiantes, ex estudiantes, familiares o

desconocidos.

f)

g)

Antes:

Surtir los botiquines de primeros auxilios.
Realizar simulacros y entrenamientos para esta situacion.

Preparar o revisar las listas de personal que trabajara en el comité de emergencia.
Proveer orientacion continua al personal de EDPU vy a los estudiantes sobre el Plan
de Emergencia para estos desastres, incluyendo el Plan de Desalojo.

Identificar uno o mas lugares seguros que puedan mitigar en algo el dafio que
pueda causar un ataque terrorista, o que se puedan utilizar en caso de que sea
necesario mantenerse en el lugar de trabajo.

Mantener al dia las listas del personal administrativo y de los estudiantes,
incluyendo direcciones y numeros de teléfonos.

Preparar un Plan de Comunicacién con familiares de empleados y de estudiantes.

Mitigacion

a)

Reportar cualquier sospecha cualquier situacion extrafia o comentarios alusivos al

acto de asesinar personas.

b)

Reportar cualquier orden de restriccion que dictamine un tribunal y traer

evidencia. Traer dos (2) fotos de la persona en cuestion para que pueda ser

identificada por personal de seguridad.

c)

Reportar cualquier persona que tenga un arma de fuego en la universidad,

excluyendo al personal de seguridad y/o agente del orden publico.
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Durante:

a) Si puede escapar:

a)

b)

d)
e)

f)

Analizar como informar a toda la comunidad universitaria utilizando el
sistema de bocinas con una palabra clave, llamada telefénica, mensajes de
texto, emails, etc.

Conozca las salidas del edificio

Guie a otros a la ruta de escape y no deje que otros entren.

No mueva a personas heridas.

Mantenga sus manos visibles en todo el tiempo y siga las instrucciones de la
policia.

Llame al sistema de emergencias 9-1-1 informe la situacién y deje la linea
abierta para dar informacién de los hechos sobre la ubicacidn, el tirador, las
armas y grabar los eventos.

b) Si no puede escapar:

a)

b)

d)

Escéndase

Permanezca en el interior de la oficina o Salén de clase. Cierre con llave y/o
coloque barricadas.

Manténgase fuera de la vista de ventanas, puertas y cristales.

Silencie su teléfono, apague televisores, computadoras, proyectores y radios

y manténgase en silencio.

c) Si no puede evacuar y esta en inminente peligro:

a)
b)
c)

d)

e)

Mantener la calma, escuche y piense su préximo movimiento.
Improvise armas que puedan servir para defenderse.

Ataque agresivamente y abrumadoramente al tirador.

Tire cosas y grite al tirador.

No dude ni se detenga a mitad de la accién.

d) Informacion que le debe dar a la policia o al sistema de emergencia 9-1-1

a)
b)
c)

d)

Numero de tiradores

Ubicacidn de tiradores

Descripcidn fisica y como viste

Tipo de arma, cantidad de armas o la descripcién de las detonaciones

(sencillas o rafagas)
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e) Numero de victimas potenciales y/o heridos

Después:

a. Conserven la calma. Si has logrado escapar de la situacién, trata de respirar
profundo. Lo mds probable es que entres en panico o te sientas
entumecimiento debido al trauma, asi que es mejor que te concentres en
respirar.

b. Cuando te sientas mds tranquilo, comunicate con tu familia y seres queridos
para hacerles saber que te encuentras bien.

c. Cuando sea seguro y la policia declare que la emergencia paso se comenzara
hacer un listado de Empleados Administrativos y de estudiantes.

d. Se procedera a hacer una evaluacién mds detallada y formal, considerando:

I.  Perdidas de vida humana y heridos.
II.  Dafos a las estructuras.
e. Cooperar con las agencias de Seguridad, Manejo de Emergencias y otras.

Enfermedades Infecciosas

Las epidemias y pandemias son algunas de las amenazas a la seguridad higiénica
mundial. Estas afectan la salud y el bienestar de las personas ademas de tener un impacto masivo
en los medios de vida y en la sociedad. Las epidemias son un aumento inesperado de una
enfermedad especifica dentro de una comunidad o pais. Las pandemias ocurren cuando ocurre
una epidemia en todo el mundo, que cruza fronteras internacionales y afecta a un gran nimero
de personas.

Antes:

a. Mantenerse informado por los medios de comunicacidn confiables y la
informacidén de la Organizacion mundial de la salud y el Dpto. de Salud de Puerto
Rico.

Promover frecuentemente el lavado de manos a empleados y estudiantes
Si no se tiene agua y jabdn, deberd utilizarse desinfectantes para manos a base
de alcohol al 70%

d. Los trabajadores tienen la obligacion de quedarse en casa si se encuentran
enfermos.

e. Desinfectar los escritorios, oficinas y otros ambientes que fueron utilizados al
finalizar la jornada laboral.

f. Fomentar el uso de mascarilla siempre que hallan conglomeraciones y
reuniones.
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Durante:

Si algun empleado presenta sintomas relacionados a una enfermedad pandémica se
realizard lo siguiente:

Se colocara una mascarilla quirargica, mascarilla N95.

Se le retirara del lugar de trabajo a un espacio exclusivo de aislamiento para su posterior
traslado a cuarentena obligatoria por 14 dias.

Una vez en el ambiente de aislamiento se debe precintar la zona como indicativo de un
Sintomatico.

Después de trasladar al contagiado, se debe proceder con la desinfeccidn total del
recorrido que se realizd, asi también el ambiente de aislamiento.

La Unica forma definitiva de saber si tiene una enfermedad pandémica es mediante una
prueba médica. Si no puede hacerse la prueba, debe asumir que es portador si ha tenido
contacto directo con un paciente contagiado por dicha enfermedad y que esta haya sido
confirmada. Se debe someterse a cuarentena minimo durante 14 dias después del
contacto directo.

Por ninguin motivo podra regresar a laborar sin una certificacion medica que indique que
puede retornar a trabajar.

Después:

a) Desinfectar todas las superficies de la universidad exhaustivamente.

b) Desinfectar todos los ductos de ventilacion.

c) Orientar al personal sobre la vacunacion (de estar disponible)

d) Mantener las recomendaciones del uso de las mascarillas y las orientaciones del
lavado de mano.

e) Cumplir con las medidas de seguridad que imponga el departamento de salud y
el Gobierno de Puerto Rico.

Amenaza De Bomba

En caso de amenaza de bomba y/o artefacto explosivo se llevara a cabo lo siguiente:

a) Copiar, anotar o grabar el texto de la amenaza

b) Anotar la horay el nimero de teléfono por el cual se recibe la llamada.

c) Tratar de mantener la conversacion sobre el artefacto

d) Preguntar o estar al pendiente si indica a qué hora y en qué lugar va a estallar.

e) Identificar y apuntar detalles como ruidos y voces en el fondo de la llamada.

f) Preguntar qué tipo de bomba es o estar pendiente a apuntar el dato si este lo
menciona.

g) Tratar de identificar la voz (acento, tono de voz y sexo)
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h) Notificar al Rector(a) tan pronto finalice la llamada
Durante:
a) Esperar la autorizacion de desalojar el edificio.
b) No tocar paquetes, bultos o artefactos sospechosos.
c) Elrector(a) designara un equipo para realizar una inspeccion ocular rdpida
antes de desalojar por completo el recinto.
d) Cada empleado debe identificar todo objeto en su area de trabajo e indicar si
algun objeto presente no le pertenece.
e) Seindicard sobre cualquier hallazgo positivo o negativo de objeto
sospechoso al Rector(a) para la propia activacion del protocolo y notificacién
a las autoridades pertinentes.

Protocolo de Primeros Auxilios
a) En caso de una emergencia médica se verificara si la escena es segura y se notificard

inmediatamente al Rector(a) o a la persona que sigue en la sucesidon de mando.

b) El paciente serd evaluado por el personal del EDPU con certificacién de CPR/Primeros
Auxilios, este determinard la necesidad de cuidado requerida y proveerdn Unica y
exclusivamente tratamiento de primeros auxilios.

¢) En situaciones de extremo cuidado, el Rector(a) o la persona que sigue en la sucesién de
mando se comunicara con el sistema de emergencias 9-1-1 para el transporte de
emergencia, o un sistema de emergencia privado.

d) Se notificard de inmediato de la situaciéon de emergencia a los padres en caso de ser un

estudiante, o a los familiares en caso de ser un empleado.
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IV.  Recuperacion

Fase que implicara la restauracion de todos los sistemas a la normalidad a corto y a largo plazo.
A corto plazo se referird a los servicios y necesidades basicas. A largo plazo se corregirdn o
mejoraran las deficiencias para evitar y/o reducir los efectos de futuras eventualidades. Durante
una emergencia, como parte del plan serd comunicarnos via teléfono o mediante las redes
sociales con cada padre, encargado persona de contacto en caso de emergencia de los
estudiantes y administrativos. Como parte de nuestro plan tenemos varias formas de
comunicacion directa a través de redes sociales Whatsapp, Instagram, Twitter y Facebook para
mantener informados a los estudiantes. En esta fase los pasos a seguir son:

a) Serealizard una evaluacion de dafos.

b) Se determinarad si la planta fisica se puede rehabilitar y el tiempo de duracion.

c) Se determinara las causas de la emergencia y los factores que contribuyeron a
incrementar la misma.

d) Se determinara el dia de reinicio de labores, de acuerdo a la indicacién de Manejo de
Emergencia, Bomberos, Policia o el Servicio Nacional de Meteorologia de Puerto Rico,
segln sea el caso. Se informara oportunamente al personal administrativo y a los
estudiantes. Los medios que se utilizardn son: las redes sociales, correos electrénicos,
mensajes de texto y llamadas automatizadas.

e) Se establecié una lista de contratistas con los cuales se acordd una continuidad de
servicios luego de alguna eventualidad en la cual hayan ocurrido dafios en el recinto.
(ver Anejo VIII pag. 94)

V.  Direcciény Control

a. Centro de Operaciones
El centro de mando serd en la oficina de Rectoria, en el 5% piso del edificio
principal. De ser necesario el desalojo, la caseta de seguridad localizada en la
entrada del estacionamiento en las coordenadas 18°24’53”N - 66°03’19” W sera
el centro de mando secundario. De igual forma y dependiendo el tipo de
emergencia el Edificio San Juan School of Desing con las coordenadas 18°24’56.4”
N - 66°03’18.5” W sera nuestro centro de mando terciario.

b. Recursos
La universidad posee un listado de recursos con los cuales ha trabajado por afios
para asegurar a través de sus servicios la continuidad de los servicios de la

institucion (ver Anejo pag. 94 para mas informacion.)
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C.

Sistemas de Informacién y Notificaciones de Emergencia

Regroup Mass Notification

El Sistema de comunicaciéon y notificaciones de emergencia Regroup Mass
Notification brinda a los destinatarios informacion vital y alertas tempranas que
les permiten prepararse mejor para un desastre inminente.

Personal con acceso

° Dr. Ramon Mallol
° Luis Pérez Velilla
° Laura Berrios Nieves

Actualizacion del Sistema

° El sistema se actualiza al inicio de cada semestre académico (enero y
agosto)

A quien incluye esta notificacion

La notificacién de emergencia incluye toda la comunidad universitaria del recinto
donde ocurre la emergencia.

° Estudiantes
) Facultad
° Empleados

Personal a cargo del funcionamiento y prueba del sistema de notificaciones

Los administradores a cargo del sistema tienen los privilegios para probar el
funcionamiento del sistema.

° Dr. Ramdn Mallol
° Luis Pérez Velilla
° Laura Berrios Nieves

Personal a cargo de enviar las notificaciones en el Recinto de Hato Rey

° El Rector(a)

. Decanato Académico
° Decanato Estudiantil
° Director Nocturno
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VI.  Organizacién y asighacion de responsabilidades

Todo el personal de la institucién es responsable, bajo la orden de mando del
Rector(a), de desempeniar las funciones que se le asignen en este plan. Todas las actividades que
se lleven a cabo como parte de este plan estaran bajo control y direccién del Rector(a). El centro
de mando serd en la oficina de Rectoria, en el 5% piso. De ser necesario el desalojo, la caseta de
seguridad localizada en la entrada del estacionamiento en las coordenadas 18°24’53” N -

66°03’19” W serd el centro de mando secundario.

La direccidn y control de cualquier operacién de emergencia que surja estard a cargo del
Rector(a) en colaboracién con el Comité de Emergencias de EDPU. El Rector(a) y este Comité serd
responsable de coordinar cualquier ayuda exterior necesaria para poder afrontar una situacion
de emergencia y requerir aquellos recursos o equipo necesario para llevar a cabo las acciones
correspondientes. En su ausencia, el control de la operacién estard a cargo del Decano(a) Asuntos

Académicos y/o Decano de Asuntos Estudiantiles.

En EDPU se establece la cadena de mando que se presenta a continuacién, de forma tal que no
se interrumpan las acciones de emergencia y que las mismas se puedan llevar a cabo de forma
rapida y eficaz:
1. Rector(a)
Coordinador de Emergencias

Decanatos

Directores(as) de Escuelas Académicas

2

3

4. Comité de Seguridad
5

6. Directores de Oficinas de Servicio
7

Administracién y Facultad
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Orden de Sucesion

VRN

Rectoria

>

> _

VRN
Coordinador/a de Agencias Publicas
emergencias y Privadas
N

H

Decanatos

)~

Comité de
Seguridad

DA

Administracidon y

Facultad

<

VRN

Estudiantes
N

47



Asignacion de Responsabilidades

b) Rector(a)

1.

2
3
4.
5

Establecera el comité de emergencia y nombrard a sus integrantes.

Dirigira el centro de mando y todas sus operaciones.

Impartira las acciones a seguir segun la situacion.

Ordenara el desalojo total o parcial, segin lo amerite la situacién.

Realizard las gestiones para conseguir la colaboracion de las agencias y asi poder
atender la situaciéon lo mas pronto posible.

Solicitard informes verbales o escritos sobre la emergencia a los directores de cada
area.

Designard un encargado para coordinar talleres y adiestramientos para toda la
comunidad universitaria.

Supervisara las labores del Comité de Emergencia y velard por la implantacién de
este plan.

Actualizara el plan de Manejo de Emergencias anualmente.

c¢) Coordinador General de Emergencias:

1.

ook W N

Sera el colaborador de la Rector(a) y/o personal a cargo segun el orden de
sucesion.

Estara a cargo de organizar los ejercicios de simulacro y evaluar los mismos.
Inmediatamente se dé la clave de emergencia, se reportara al centro de mando.
De estar dando clases, encargara sus estudiantes al profesor del salén contiguo.
Coordinara adiestramientos para la facultad, estudiantes y empleados
administrativos.

Destinaran a las personas hacia las salidas de emergencias.

Confirmaran mediante sus grupos de trabajo que todo el personal en su area a
cargo desalojo el edificio.

Cotejara mediante lista que todo el personal se encuentre en el lugar asignado

segun protocolo. Si alguna persona que no se ha reportado a su Zona, notificaran
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al Centro de Mando, para que se trate de localizar a esa persona. Es imperativo no

volver a entrar al edificio.

d) Coordinador de Primeros Auxilios:

1.
2.

En caso de una emergencia, sera el responsable de la mochila de emergencia.
Evaluard al paciente y estableceran la necesidad de atenciéon requerida vy
facilitaran solamente tratamiento de primeros auxilios.

En situaciones de extremo cuidado se comunicard con el centro de mando y con

el Sistema de Emergencias 9.1.1 para el transporte de emergencia.

e) Coordinador de Piso:

1.

2
3
4.
5

Vigilara el transito en el drea del pasillo.

El coordinador priorizara la salida de personas con diversidad funcional.

Se asegurara que los estudiantes siguen al profesor que salid con el grupo.

Serd responsable de que todos en esa area desalojen.

Asegurard la propiedad bajo su custodia, siempre y cuando no atente contra su
bienestar fisico.

Una vez realizadas las tareas antes mencionadas se presentard al centro de

mando.

f) Coordinador de Servicios Generales

1.

AN A

Organizara y supervisara las brigadas de trabajo con personal determinado vy
debidamente adiestrado antes, durante y después de una emergencia.

Proveerd la transportacién de personal y equipo para atender las medidas
preventivas antes, durante y después de la emergencia.

Mantendra un inventario de materiales necesarios para afrontar una emergencia.
Tomara las medidas necesarias para proteger equipos expuestos a dafos.
Dispondra la desconexion de los sistemas eléctricos.

Se asegurard que todos los vehiculos oficiales estén debidamente suministrados
de gasolina, en dptimas condiciones y listos para ser utilizados antes, durante y

después de la emergencia.
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g) Asistentes administrativas:

1.
2.
3.

Asistirdn el transito hacia las salidas de emergencia
Asegurara todos los documentos oficiales en el drea de las oficinas.
Se mantendra en el centro de mando y colaborard con la direccidn de la institucion

y las tareas adicionales que se le asignen.

h) Personal de Servicios Generales / Mantenimiento:

1.

Inmediatamente que se escuche la clave de emergencia, procederan a organizar
el equipo de busqueda y se aseguraran de verificar las dreas que hayan sido
desalojadas.

Luego de asegurarse que todos salieron, se reportaran al centro de mando para
recibir instrucciones adicionales.

Serdn responsables de asegurar toda la propiedad institucional siempre y cuando

no atente contra su bienestar fisico.

i) Miembros comité de seguridad:

v ok woNoe

Tan pronto escuchen la clave de emergencia, se reportaran a la oficina de Rectoria.
Recibirdn las instrucciones del Rector(a) y procederan a ejecutarlas.

Aseguraran documentos y equipo de oficina.

Desarrollardn una red de apoyo entre las agencias del area.

Garantizaran la seguridad de los estudiantes, la facultad, el personal
administrativo a través del Plan de Emergencia.

Evaluaran la situacién en la oficina luego de ocurrir la emergencia.

Establecerdn el protocolo para la actualizacidn del Plan de Emergencia cada afio
durante el mes de Marzo.

Colaborardn en el desalojo, (ubicdndose por lo menos dos en cada piso para
asegurarse que se hace en forma segura y ordenada).

Rescataran a los afectados de surgir algun herido.
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j)

Facultad:

Sera responsable de conocer el plan de emergencia de EDPU.

Orientara a su grupo sobre el contenido del Plan de Seguridad y cémo desalojar
las facilidades en caso de una emergencia.

Llevara consigo el registro u hoja de asistencia.

Cotejard la salida de su saldén y se asegurara que no hay peligro para que los
estudiantes y ellos puedan salir.

Seguird las érdenes del coordinador de piso.

Llevard el grupo que tiene a cargo a la zona asignada y se asegurara que tiene
todos sus estudiantes con él y siguan la ruta establecida.

Serd responsable de la seguridad de su grupo, bajo ningin concepto dejard el
grupo solo hasta que la emergencia finalice.

Si el profesor se siente afectado, debe notificar al coordinador de piso o un
profesor del saldn contiguo para que atienda su grupo y pedirle a alguien que lo
acompafie a la estacion de primeros auxilios.

Los profesores que estén cumpliendo con sus horas de oficina se uniran al grupo
para mantener la disciplina en el area. Estos se ubicaran de acuerdo al piso en que

se encuentren y acompafiaran al profesor que asi lo solicite.

k) Coordinador Titulo IX

1. Se encargara que se cumplan todos los requerimientos estipulados por leyes

Federales y Estatales dentro de este Plan de Emergencia.
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Lista de Coordinadores de Emergencia
Este comité estard bajo la autoridad del Rector(a) y constara por las personas que, coordinaran

y ejecutaran los planes de emergencia. Ademds, manejaran los recursos antes, durante y

después de una emergencia.

1. Coordinadora General

a. Lourdes Molina 787-220-3281
2. Coordinador General Alterno  PM
a. Frank Martinez 787-636-0477

3. Coordinador de desalojo Edificio Principal Piso 1
a. Jason Ayabarreno Luzunaris 787-216-3879

b. Alexis Del Olmo 787-604-0829

c. Tamara Morales Rivera 939-249-5877
4. Coordinador de desalojo Edificio Principal Piso 2

a. Ronald Morales 787-366-7061

b. lvelisse Colon 939-256-2078
5. Coordinador de desalojo Edificio Principal Piso 3

a. Edilberto Guerrero 787-385-7639

b. Mirta Camacho 787-964-0372

c. Maritza Rodriguez 787-382-8154
6. Coordinador de desalojo Edificio Principal Piso 4

a. Héctor Alejandro Pastrana 787-206-9388

b. Carlos Calvo 787-232-2280
7. Coordinador de desalojo Edificio Principal Piso 5

a. Héctor Babilonia 787-206-9388

b. Maribel Nazario 787-220-3281
8. Coordinador de desalojo Edificio Anexo Piso 1

a. Diana Rodriguez 787-459-4577

b. Rolando Betancourt 787-369-2652
9. Coordinador de desalojo Edificio Anexo Piso 2

a. Priscilla Rodriguez 787-210-3419

b. Paola Cruz 939-226-4090
10. Coordinador de desalojo Edificio Arroyo Piso 1

a. Karla Perez 787-509-7095

b. Mirta Diaz 787-444-9948
11. Coordinador de desalojo Edificio Arroyo Piso 2

a. Raimar Martinez 857-284-2923

b. Joanne Torres 787-614-2195

c. Josué Vazquez 787-315-7291
12. Coordinador de desalojo Edificio San Juan School of Desing piso 1

a. Rosa Acevedo 787-642-0016
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b. Liza Thon 787-240-5747

13. Coordinador de Primeros Auxilios

a. Manuel Rodriguez 939-400-4346

b. Naisha Rivera 787-244-8756
14. Coordinador de Notificaciones de Emergencia

a. Ramon Mallol 787-202-1818

b. Luis Perez Velilla 787-205-8100
15. Coordinador de Prensa

a. Alba Ferrer 939-645-4901
16. Coordinador de Servicios Generales e Infraestructura

a. Victor Reyes Solano 787-425-3288

b. Luis Fuster 787-205-4388

53



VII. Continuidad de Servicios de la Institucién
Servicios al estudiante

EDP University of Puerto Rico, Recinto de Hato Rey es una institucidn universitaria que
promueve el aprendizaje activo y el desarrollo integral del estudiante a nivel superior. Ademas
de siete programas online, toda la oferta de Artes y Educacién General esta configurada en las
plataformas de Moodlerooms y Canvas. Ambas se consideran un Learning Management Systems
(LMS) o plataformas de aprendizaje online. Desde que el estudiante se matricula se le dan los
credenciales de acceso y contrasefia al portal de estudiante y LMS disponibles desde la pagina
web de EDP. En caso de una emergencia todos los estudiantes tendran acceso a esta plataforma
para continuar sus clases programadas. Secciones que estén de manera presencial seran
transferidas a Moodlerooms o Canvas para dar continuidad al proceso de ensefianza-aprendizaje
en un periodo expedito. De igual manera, si ocurre una emergencia luego de comenzado el
semestre, la imparticion de clases que no estén disponibles en Moodlerooms o Canvas pasarian
a ser de modo asistido por la tecnologia a través de la plataforma de Microsoft Teams. Esto es
coordinado por cada profesor en coordinacidon con el Decanato de Asuntos Académicos, el
personal de Educacion a Distancia y personal de Sistemas de Informacién.

Salvaguardo de documentos

Como medida de contingencia para salvaguardar documentos importantes. EDP University
Recinto de Hato Rey cuenta con un sistema de Informacion digital llamado Anthology el cual es
una base de datos en linea de alta seguridad que almacena toda la data que se utiliza en la
universidad. Esto nos permite continuar toda la operacién de la universidad de forma remota. Si
las instalaciones fisicas sufren algun dafo toda la data puede ser recuperada en minutos. Ademas
de esto, el Departamento de finanzas cuenta con unos sistemas computarizados llamados EDi y
SAGE 50. Estos son sistemas de digitalizacién y seguridad de documentos los cuales se guardan
en un servidor en el 4to piso del edificio principal y en la nube. Estos se pueden acceder desde
cualquier computador de forma remota. Todo el personal administrativo de estas areas tiene
acceso al mismo. El mantenimiento de este sistema de digitalizacion electrénica es brindado por
servicios profesionales con el Sr. Fernando Cruz. Ademas, en las instalaciones fisicas del Recinto
de Hato Rey todos documentos fisicos importantes se encuentran archivados en armarios
resistentes a fuego y en bévedas de seguridad.
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Entidades de Gobierno

Se espera la cooperacion de los funcionarios de contacto de las agencias y oficinas locales del
gobierno que ayudan en emergencias, tales como:

a) 9-1-1, Servicio de Emergencias

b) Oficina de Zona Operacional de la Agencia Estatal para el Manejo de Emergencias y
Administracion de Desastres

c) Cuartel local del Cuerpo de Bomberos de Puerto Rico

d) Oficina local del Cuerpo de Emergencias Médicas

e) Oficina Municipal para el Manejo de Emergencias

f) Cuartel local de la Policia de Puerto Rico

g) Departamento de Salud

VIII. Administracion y logistica

Administracion

1. Los procedimientos administrativos durante la emergencia, en su mayoria,
corresponden a los procedimientos en periodos normales. Durante la
emergencia, se requiere mayor atencién en la identificacién y control de
documentos administrativos, financieros e informes, contratos y servicios,
seguros, reclutamiento y reasignacion del personal.

2. Todos los documentos tienen que ser identificados con el nombre de la
emergencia y mantenerlos durante el tiempo que sea necesario (Ej. Informe de
personal activado, utilizacidon de equipo, materiales, compras, contratos, etc.).

3. Lasreclamaciones y los beneficios de proteccion de los empleados se hardn
segun las normas y reglamentos del Fondo del Seguro del Estado. En el caso de
emergencia mayor, se apelara a la Pdliza de Responsabilidad Publica.

4. EDP University of Puerto Rico cuenta con un coordinador de Titulo IX el Lic. Javier
Noriegas que finge como el custodio de los informes requeridos por las agencias
acreditadoras y de orden publico bajo este fin.

5. El Decanato Estudiantil es el responsable de manejar e investigar querellas,
recopilacion de documentos, creacién de informes, evaluar y crear el plan de
mejoramiento para el manejo de emergencias.

6. El Rector(a), el Coordinador de Emergencia, los empleados de Servicios
Generales y Mantenimiento, tendran a cargo las llaves de todas las puertas del
Recinto. Los planes basicos de emergencia y las claves estaran localizadas en la
recepcidn y caseta de seguridad del Recinto. Las Claves estaran localizadas en
cada salén y oficina del Recinto.

7. El horario de entrada y salida vehicular del Recinto esta programado de 6:00am a
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10:00pm Todo estudiante, empleado o visitante estacionard su vehiculo en
posicidn de salida, para facilitar la evacuacion del edificio en caso de una
emergencia.

8. Este plan estara disponible en la pagina Web de la Instituciéon. Ademas, se
enviard un mensaje de texto y un correo electrénico a toda la comunidad
universitaria con un enlace para el acceso al mismo.

9. También, habrd una copia de este plan, y un croquis del Recinto con los
protocolos y las rutas de salida, en caso de una emergencia en la oficina del Vice-
Presidente Asociado de Cumplimiento Institucional.

10. De antemano se haran los acercamientos necesarios con aquellas entidades con
responsabilidad a la respuesta de emergencias de forma tal que se puedan
conocer los protocolos de la Institucién, asi como el personal con el que se
tendra que coordinar en caso de emergencia.

Logistica

El Recinto de Hato Rey cuenta con un servicio telefénico de tres (3) lineas. Los equipos
estdn ubicados en el drea de las oficinas de servicio, oficinas administrativas y
vestibulos.

Se cuenta con 157 detectores de humo en diferentes areas del edificio. Quince (15) Pull
Stations, doce (12) light strobes, doce (12) horn strobes. El Mantenimiento de estos
equipos esta bajo Best Fire Tech Corp.

Se cuenta con cuarenta y cinco (45) extintores de fuego, distribuidos a lo largo del
edificio, al alcance del personal. En el caso de ser necesario, también se cuenta con
quince (15) mangueras de incendio en su respectivo gabinete.

El cuarto de servidores y la béveda de documentos cuenta con un sistema individual de
supresiéon de incendios.

EDPU cuenta con nueve (9) botiquines de Primeros Aukxilios en el edificio principal,
cuatro (4) en los edificios aledafios para un total de trece (13). También cuenta con un
(1) desfibrilador en el area de recepcién (segun requerido por ley). Ademas, EDPU hay
una mochila de emergencia que contiene equipo de primeros auxilios, materiales
quirurgicos y medicamentos con fecha de expiracién hasta el afio 2024.

El edificio cuenta con un (1) “chiller” para enfriar todo el edificio y 40 manejadoras
distribuidas por todo el edificio. El mantenimiento de estos equipos esta bajo ABD
Electric & Services.

En el edificio Principal hay una (1) puerta de entrada principal y dos salidas del edificio.
Ademas, hay (2) dos portones al frente del edificio para entrada y salida vehicular y (1)
uno en la parte posterior que descarga en la calle arroyo para emergencias.

Los pasillos tienen un ancho de ocho (8) pies aproximadamente y permiten el libre
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transito.

9. Elsistema de “pullstation” (Slient Knight) en un ejercicio y/o simulacro, o en caso de
emergencia real, serd activado por la persona que presencie la emergencia.

10. El edificio principal Gladys T. Vazquez cuenta con dos (2) elevadores con una capacidad
carga de 2,500 libras. La responsabilidad del mantenimiento de los mismos esta bajo
Thyessen Krupp Elevators.

11. El Edificio principal y el anexo cuentan con una planta eléctrica RK Power Generator
Volvo Penta 400k, con una capacidad de 450 galones de Diesel integrado y un tanque
externo de Diesel de 550 galones. La responsabilidad del mantenimiento de la misma
estd bajo PM Generator Services.

Para mas informacién ver anejo VIII Pag. 94

VIII. Desarrollo y mantenimiento del Plan

Sera responsabilidad del Rector(a) junto con los miembros del comité de Emergencias de EDPU
desarrollar y mantener este Plan Anualmente durante el mes de marzo. Por tal razén el Rector(a)
debe nombrar cada afio un comité representativo de la Universidad para poner en accién el plan

establecido. El Rector(a) formard parte de este equipo afio tras aino.

El Rector(a) debe mantener un directorio actualizado con los nombres del personal con sus datos
telefénicos personales. Este directorio serd ubicado en un lugar accesible. El Rector(a) sera la
persona responsable del uso de esta informacidn en caso de alguna emergencia o algun personal
gue ella asigne segun la orden de sucesién El mismo serd discutido con todo el Personal
Administrativo y la Facultad, entre otros(as) miembros, ddndose a conocer a todos los

concernidos.
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Anejo |

Sistema de Alerta Interno

Pasos a seguir en el cuadro telefdnico para sistema de alerta interno:
Marca la extension 1010

1. Marcar el nimero de extensiéon 1010 y luego de un tono el cédigo del piso donde se
desea enviar la alerta.

Ejemplo: Si se desea enviar un page en el ler. Piso, se marca primero la extension 1010
seguido del cddigo 01 y asi sucesivamente con los demas pisos.

2. A continuacion, se detalla el cédigo correspondiente a cada piso:

ler. Piso = codigo 01
2do. Piso = codigo 02
3er. Piso = cédigo 03
4to. Piso = cédigo 04
5to. Piso = codigo 05

Para todos los pisos a la vez marcar el cédigo 00
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Anejo I

Extintores de Incendios

4to Piso

Salén 402 1
Escaleras ler Piso Pasillo 1
Escaleras 2do piso IT 1
Clinica de Naturopatia Escaleras 2
Cocina Naturopatia 5to Piso
ler Piso Salon de Actos 1
Escaleras Pasillo Facultad 1
Registro Cocina Facultad 1
Bdveda Escaleras 2
Pasillo Cuartos exteriores
Cuarto de Data Cuarto de Bombeo 2
2ndo Piso Caseta de seguridad 1
Biblioteca Hospital Simulado 3
3er Piso Escuela de Enfermeria 1
Saléon 301 Pasillo del 2ndo Piso 1
Salén 302 Cocina VPA Asociada 1
Pasillo Pasillo 1er piso 1
Escaleras Pasillo 2do piso 1

Cuarto electrico 1

Cuarto de materiales 1

Total 45
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Anejo Il

Botiquines y equipo de primeros auxilios

Laboratorio de cocina Naturopatica

Recepcion 1
Asistencia Econdmica 1
Biblioteca 1
Salén 301 1
Salén 302 1
Salén 303 1
Piso 4 (IT) 1
Finanzas 1
Bulto de Emergencia 1

|

Hospital Simulado

Oficina de Cumplimiento 2do piso

Oficina de Facultad

Total




Anejo IV

Sefales Visuales de desalojo.

EDP

UNIVERSITY

SEGURA

EDP

UNIVERSITY

RIESGO
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Planos del Recinto de Hato Rey

Anejo V
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LEYENDA:
FH.C. GABINETE EXTINCION INCENDIO =22 Panel para circuitos del sistema eléctrico
m CON MANGUERA @. Luminari
uminaria dobla
para sistama de emergencia recargable 120v, 20A,

5 Interuptor triple da 20A, 120V
O Salida para luminaria en techo 120v, 20A

” Salida para detector de humo en plafdn o techo.
w Extintor tipo "HALOTRON" for trash, wood, paper,
> luquids and electrical equipment.

_‘m_ Rétulo iluminado para salda emergencia
&= Receptaculo 120v; 20 amps de conveniencia doble.

m Interuptor doble de 20A, 120V

¢ Receptaculo 220v; 30 amps. de conveniencia sencilla.

A Interuptor sencillo de 20A, 120V.
[>>— Salida para cable computadora (DATA)
[>— Salida para sistema telefonico.

Er Receptaculo 120v, 20 amps de conveniencia cuadruple.

4

. Sistema de sonido y sefial alarma (annunciator)

. Alarm pull station

© Usted esta aqui
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Receptaculo 120v; 20 amps de conveniendia cuadruple.

4

B Sistema de sonido y sefial alama (annundiator)

. Alam pull station

=

IUQUICE a0 SeCtr'Ca QUIMEnt.
& Receptacuo 120v; 20 amps de conveniencia doble.

&= Receptaculo 220v; 20 amps. de conveniencia sencilla.
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LEYENDA:

FH.c. GABINETE EXTINCION INCENDIC =22 Panel pam
N COM MANGUERA

ﬁ farupiod ingie da 20A, 120V

e Salida para detector de humo en plinnutsdn

Extintor tipo "HALOTRON" for trash, wood, paper;
.hqu ds and electical equipment.

I%I T
o o S Receptaculo 120v; 20 amps de conveniencia doble.
terupios danle o d =S Receptaculo 220v; 30 amps. de conveniencia sencilla.

45— Interuptor sencillo de 204, 120V,

[>— Salida para calie computadora (DATA)

P— Salida para sistsma telefinico.

S Receptaculo 120v; 20 amps de convenisncia cuadnple.

Il Sistema de sonido y sefial alama (annundiator)

B sompizmn o Usted esta aqui
79



Planos Edificio Arroyo

LEYENDA:

FH.C. GABINETE EXTINCION INCENDIO =5 Panel para circuitos del sistema eléctrico.
N CON MANGUERA @y

ﬁ Interuptor triple de 20A, 120V.

_0 Salida para detector de humo en plafén o techo.

y
L) Rotulo iluminado para salida emergencia. ~ » m

E

% Interuptor doble de 20A, 120V.

Luminaria doble
para sistema de emergencia recargable 120v, 20A.

Q Salida para luminaria en techo 120v, 20A.
Y Extintor tipo "HALOTRON" for trash, wood, paper;
luquids and electrical equipment.
& Receptaculo 120v; 20 amps de conveniencia doble.
E= Receptaculo 220v; 30 amps. de conveniencia sencila.

4 Interuptor sencillo de 20A, 120V.

[>— Salida para cable computadora (DATA)

[»>— Salida para sistema telefénico.

& Receptaculo 120v; 20 amps de conveniencia cuadruple.

4

B Sistema de sonido y sefial alarma (annunciator)

. Alarm pull station
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LEYENDA:

FH.C, GABINETE EXTINCION INCENDIO =5 Panel para it de istema eéctio. 44~ Interuptor sencilo de 204, 120V,
o CONANGUERA § Luminaria doble >~ Salida para cable computadora (DATA)
para sistema de emergencia recargable 120v, 20A.

D> Salida para sistema telefonico.

ﬁ Interuptor tiple de 204, 120V.
Q Salida para luminaria en techo 120v, 208, , . o
B Seitaaraelecorde humoen plno o  Receptéculo 120v; 20 amps de conveniencia cuadruple,

e o Exn'mompo'HALomoN'mrnash,wmd,paper,
%\Rmmmlummdopamsa"daemergema‘ " 1 s et epnent B Sistema de sonido y sefal alarma (annuncitor)

& Receptaculo 120v; 20 amps de conveniencia doble.

= Receptéculo 220v; 30 amps. de convenigncia sencilla l Aam pulslaton

;ﬁ Interuplordoble de 204, 120V,
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Planos Edificio San Juan School of Desing
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LEYENDA:

A_V Anunciador audible y visual para emergencia del sistema de proteccion de incendio. Ver detalle.
i

m Operador manual (pull station) para emergencia del sistema de proteccion de incendio. Ver detalle.
P.ST

ﬂ Rotulo iluminado para salida emergencia

m

Delectores de humo en pared segun especificados.

Q Extintor ABC 10 Ibs. rotulado.
E Rétulo NO FUMAR

xW LUMINARIA PARA CASOS DE EMERGENCIA

. Usted esta aqui
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LEYENDA:

©{ Extintor ABC 10 Ibs. rotulado.

E Rétulo NO FUMAR

Aw Anunciador audible y visual para emergencia del sistema
maox  de proteccion de incendio.

@ ouma%ﬂam::m_Auc__mﬁ_oanmsmama%o_m%_m_mﬁmam
de proteccion de incendio.

ﬂ_ Rétulo iluminado para salida emergencia.

Detectores de humo en pared segun especificados.

E
|
w LUMINARIA PARA CASOS DE EMERGENCIA

Usted esta aqui
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Anejo VI:

Mapa de zonas de Reagrupacion

Zona de Reagrupacion A Coordenadas 18°24’54” N - 66°03'21” W
Zona de Reagrupacion B Coordenadas 18°24’54” N - 66°03'19” W
Zona de Reagrupacion C Coordenadas 18°24’55.7” N - 66°03’20.6” W
Zona de Reagrupacion D Coordenadas 18°24’56.5” N - 66°03’'18.4” W

Facultad de Enfermeria,
EDP University of... C\ A

royOLs
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Anejo VIII

Listado de contratistas para la continuidad de servicios.

Nombre

Tipo de Trabajo

Numero de telefono

Grau Construction

Contratista General

787-633-9395

Hernandez Construction

Contratista General

787-989-9058

Antonio Miranda

Servicios de Plomeria

787-707-0779

Navarro Plumbing

Servicios de Plomeria

787-368-6818

ABD Electric & Services

Servicios de electricidad y AC

787-220-0610

HC Diesel/Alvin Casillas

Entrega de Diésel

787-526-4368

Irrizary Lumber Yard

Materiales de Ferreteria

787-306-1307

Hernandez Building

Mantenimiento Edificios

787-447-8177

All Scanner

Servicios Técnicos

787-525-0000

Omega Investigations

Servicios de Seguridad

787-208-1333

PM Generator Services

Mantenimiento Planta eléctrica

787-243-4794
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Anejo X.

Numeros de Teléfono Emergencia

Marque 9-1-1 Ofrece ayuda a toda persona que se encuentre en una

situacién que tenga el potencial de convertirse en riesgo de dafio inmediato

o de destruccién que requiera la intervencidon inmediata de Emergencias

Médicas, Policia, Cuerpo de Bomberos, Negociado de Manejo de Emergencias y Administracién
de Desastres (NeMEAD), Departamento de la Familia -

Programa de Emergencias Sociales y/o Emergencias Médicas de Bayamdn

y Guaynabo.

Otros teléfonos de emergencia:

Policia de Puerto RiCO.......cccceeveveveseeceeciiieceeeee e 787-343-2020
BOMbDEIOS. ..ot 787-754-1007
Victimas de agresion sexual................... 787-723-3500 / 1-877-641-2024
Maltrato de Menores.....cocoee e cecceeeeveenee e e 787-749-1333
Centro de informacién y

referido de Fondos Unidos........... 2-1-1/787-268-5353 / 1-877-722 -9832
Emergencias Médicas Estatal..................... 787-775-0550/ 787-754-2550
Emergencias Médicas MUunicipal .......ccccueveeviveneeeeccciiieee e 787-480-2222
Centro Médico Ambulancia Aérea........ccocceveeeeenvrereernnene. 787-756-3424
Hospital Municipal San Juan.......cccceevve e e e 787-766-2222
Hospital Industrial..........ccccoveerveeieieinessee e 787-754-2525
NEMEAD......cciteee et 787-724-0124
Envenenamiento.......cccevceveeveeecce et 7-800-222-1222
Alguacil Federal........iiciciene e 787-766-6000

FoBileoe e e .787-754-6000

Servicio Secreto Federal........coeoveveevevveeneceeenen. .787-277-1515

Centros de Orientacion y Ayuda:

= Mujer

Oficina de Procuraduria de la Mujer........cccoeeeueeen.... 787-722-2977/2907
Casa Protegida Julia de BUrgos.........cccevvevveveevreeveceenneenn. 787-723-3500
Centro de Ayuda a Victimas de Violacion..............coevevenns 787-723-3500

* Familia

Departamento de la Familia.......cccevcevevreeeeeriee e 787-294-4900
Asociacion Puertorriquefia Pro Bienestar de la Familia......... 787-765-7373
Instituto Psicoterapéutico de Puerto Rico........ccceeeuveeennnee. 787-753-9515

= Adiccién y Vicios

Narcoticos ANONIMOS......ccceveeeeceeceeereeer e 787-763-5919
Alcohdlicos ANONIMOS.......cveceeceee et 787-786-8287
AlFANON, AlGtEEN......eeiieee et 787-786-1414
ASSIMCAL....c.e et et s e e eeaee e 787-763-7575
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